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COMMUNIQUE DE PRESSE 

REPA étend son partenariat avec Rancilio 

Neuville en Ferrain, France – 30 Janvier 2024. 

REPA, le leader européen de la distribution de pièces détachées pour les équipements de restauration, le café, les 
distributeurs automatiques et les appareils électroménagers, étend son partenariat avec le fabricant italien de 
machines à café professionnelles, Rancilio.,  

Rancilio est l'un des fabricants de machines à café traditionnelles et entièrement automatiques les plus reconnus 
au monde. REPA est désormais un distributeur officiel de pièces détachées pour les marques Rancilio et Rancilio 
Specialty, en Italie, en France et dans les régions MEA et APAC, respectivement, après avoir déjà établi un 
partenariat avec la marque Rancilio en Espagne. 

Grâce à ce partenariat, les clients de Rancilio, y compris les torréfacteurs, les techniciens de service et les 
importateurs de machines à café, sont maintenant prêts à bénéficier de la différence que procure REPA - une 
solution de guichet unique fiable et ultra-rapide via une boutique en ligne dédiée, stockant plus de 1000 pièces 
de rechange et accessoires originaux pour ses machines. 

En tant que fournisseur de solutions globales avec des opérations logistiques automatisées de pointe dans le 
monde entier, le partenariat avec REPA signifie que ces mêmes clients peuvent se tourner vers une garantie de 
"toujours en stock", une expédition rapide et un service d'assistance technique à la clientèle très compétent, 
toujours prêt à les aider. 

En outre, REPA peut se réjouir de disposer du stock le plus important et le plus complet d'Europe de pièces 
détachées et d'accessoires d'origine provenant de plus de 2 000 fabricants d'équipements d'origine (OEM) et de 
marques professionnelles très renommées, et même au-delà. 

Gilberto Guidi, directeur du groupe Professional Coffee REPA, commente : "En tant qu'experts du secteur du café, 
au service de tous les acteurs de l'industrie du café, nous sommes ravis d'accueillir ce nouveau partenariat avec 
Rancilio et Rancilio Specialty, offrant à leurs clients, y compris les torréfacteurs, les techniciens de service et les 
importateurs, la fourniture ultra-rapide de pièces de rechange 100 % originales à chaque fois. 

Le partenariat avec REPA signifie que les opérateurs peuvent moudre, verser ou brasser avec la certitude d'être 
soutenus par un expert mondial disposant d'un choix inégalé de pièces et d'accessoires OEM". 

Rancilio ajoute : "Nous sommes ravis de ce partenariat avec REPA, qui constitue une étape cruciale dans notre 
mission visant à garantir un excellent service à nos clients. La distribution rapide et fiable des pièces détachées est 
essentielle pour maintenir les performances optimales de nos produits, et avec REPA, nous avons trouvé le 
partenaire idéal." 
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REPA 
REPA est à la fois le 1ER distributeur européen de pièces détachées pour les équipements de restauration, le café, 
les distributeurs automatiques et les appareils ménagers et un partenaire de confiance pour les fabricants 
d'équipements de ces secteurs. Depuis 2022, REPA est une division de Parts Town Unlimited, le leader mondial 
de la distribution high-tech de pièces de rechange pour équipements critiques, de produits et de services connexes 
pour les secteurs de la restauration, de l'électroménager et du chauffage, de la ventilation et de la climatisation. 
Les clients de REPA bénéficient d'une solide expertise en matière de pièces détachées, avec plus de 40 ans 
d'expérience sur le marché de REPA Italie, REPA Allemagne, REPA Espagne, REPA France, ATEL et Big 
Warehouse. REPA fournit à chaque client la bonne pièce, au bon moment, ceci partout grâce à : son plus grand 
stock du secteur accessible dans ses boutiques en ligne, une grande disponibilité des stocks, des centres 
logistiques très innovants qui assurent la livraison la plus rapide des pièces détachées dans l'industrie. 
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Parts Town Unlimited  
Très orienté innovation technologique et expérience client de haut niveau, Parts Town est leader dans la 
distribution de pièces de rechange d'origine OEM (Original Equipement d’Origine : pièces 100 % d’origine 
fabricant) pour les services alimentaires, les appareils ménagers, les équipements de chauffage, de ventilation et 
de climatisation. En cas de problème avec une pièce d'équipement, Parts Town est prêt à intervenir et à fournir  les 
pièces qui sont les plus  stockées au monde. Les solutions personnalisées profitent aux techniciens d'entretien 
d'équipement de toutes sortes, ainsi qu'aux chaînes de restaurants et aux restaurants indépendants, aux écoles, 
aux établissements de soins de santé et aux fournisseurs de services d'accueil. En s'associant aux principaux 
fabricants de pièces de rechange pour les services alimentaires, les appareils ménagers et les systèmes de 
chauffage, de ventilation et de climatisation, Parts Town améliore la chaîne d'approvisionnement, augmente les 
ventes de pièces d'origine et assure le bon fonctionnement de l'entreprise de chaque client. Parts Town s'associe 
également à des revendeurs d'équipements et de fournitures de toutes tailles pour offrir un guichet unique par le 
biais de sa marketplace Parts Town. 
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